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. -SORUNLARJMIZIN
| GOZUMINDE RURUMLAR

Bireylerin ve toplumun egitim, saglik, temizlik, guvenlik, ulasim, barmma gibi bir takim ihtiyaglar
bulunmzkvdnr. Bup ihtiya l%rm bi? 1ISMint mugtarlnk, belediye, ko«ym%kamlnk ibi ku¥'ur§nl0«r
Karsilamakla ¥(’a (iml.('\%l(ir. ir Kismini fa gonulli olarak yardimlasma ve dayoanisma ao«liyetltrine
yuraten Sivil Toplum Kuruluslari Karsilamaktadir. Bu Kurum ve Kuruluslar aym Zamanda bireylerin
ve toplumun sorunlarimi gézme sorumlulugu da tagir.

SORUN CHZME ADIMLARI

1)Sorunu belirleme

2)Sorun hqkkmc\a bilgi toplama

3)Toplanan bilgilerden yola gikarak sorunu inceleme
Wincelemelerden hareketle ‘c6zum yolu gelistirme
S)En uygun ¢ézuim yoluna Karar verme

6)Karar verilen ¢6zum yolunu uygulama

MUHTARLIK
Holk tarafindan segilen muhtar, kéy veya mahallenin
yoénetiminden sorumludur.
Muhtarin gérevleri sunlardir: | MUHTARLlKl
« Mahalle sakinlerinin génilla Katilimiyla mahallenin
ortak ihtiyaglarimi belirleme ve ilgili kurumlara iletme
* Mahalleye yeni tasiyanlar ve okula baslamasi gereken
gocuklarim takibini yapma
» Kimlik belgesinin Kayip, dogum, slum gibi durumlarda
gerekli belgeleri hazirlama

BELEDIYE
E Belediye, iL veya ilgelerin gesitli ihtiyag ve sorunlar
/- -\ ile ilgilenen Kkurumdur. Belediyelerin basmda halk
L ) tarafindan segilen belediye baskanlari bulunmaktadir.
I I Belediyenin gérevleri sunlardir:
e Su ve dogal gaz dagitimi yol galismalar:
- o Kanalizasyon gibi altyap: hizmetleri
"\ » > o Yollarin ttemizlenmesi ve géplerin toplanmas
‘.'0 ¢ Halk sagligi ve itfaiye hizmetleri '3 A\
¢ Toplu ulasim hizmetleri ""
( ) » Kultur vve sanat faaliyetleri
-

KAYMAKAMLIK
ilgenin yonetiminden sorumlu ve ilgedeki en yetkili kurum
Kaymakamliktir. Kaymakam, cumhurbaskanligi tarafindan @\
gérevlendirilir.
kaymakamin gorevleri sunlardir: s
o ilgedeki devlet dairelerini egitim ve saglik kurumlarini '. %
denetleme \ Y4
o BakanlKlar ile is birligi saglayp ilgedeki halkin |_.
ihtiyaglarini giderme
o ilgedeki hhalkin can ve mal guvenligini saglamak icin Kolluk
Kuvvetlerine emir verme

%

iLgenin gelisip Kalkinmasim saglama




Bireysel ve toplumsal ihti q&lqrm Karsilanmasi ve sorunlarin ¢ézilmesinde bizlere de bir takim

sorumluluklar d(l;mektidir. CW
sahsen basvuru \(a abiliriz.
arayabilmek icin Ko

R'e ALO “150 hattimdan, genel ag uzerinden, posta yoluyla veya
asadigimz sorunlari ifade

edig sorunlarimizi ¢ézmek ve haklarimizi
ayca basvuru yapabilecegimiz Kuruluslarda

n biri de Kamu Denetgiligi Kurumu'dur.

Bu Kurum bagvuru Xapnlam Sorunu inceler, arastirir ve gerekirse sorunun ¢ézumi icin ilgili Kurum
']

idaresine dneride b

urum ve Kuruluslara

unarak sorunun ¢ézumunu saglar.

estek olurlar. Bu kuruluslar génullaluk anlayisma gére faaliyet gosterir. Biz

Sivil toplum kurul:flan toplum ihtiyaglarmin Karsilanmasimda ve sorunlarin gézilmesinde resmi

e sivil toplum Kuruluslarima Gye olarok ve faaliyetlerine destek vererek toplumsal dayawismaya

Katkida bulunabiliriz.

TEMA
1992'de Kurulan vakif, topraklarimiz:
tehdit eden erozyon ve géllesmesi ile
micadele, topraga sahip ¢ikma,
agaglandirma yapma ve dogal varliklar
Koruma gibi amaglarla faaliyetler
yuraten bir sivil toplum Kurulusudur.

TURK KALP
VAKFI

TURK KALP VAKEF|
1905'te Kurulan vakif, kalp hastaliklar:
Konusunda halki bilinglendirme, erken
teshis ve tedaviye yémelik farkindalik
olusturma galismalart yaratmektedir.

DARUSSAFAKA EGiTiM KURUMLARI
Yoksul halkin egitim ogretimine destek
olmak amaciyla 1923'te Kurulmustur. Egitim
alanindaki ilk sivil toplum
Kuruluslarimizdandir. Annesi ve babasi ya
da annesi veya babasmdan biri hayatta

olmayan, maddi durumu yetersiz
dgrencilere burs ve yatili okul imkan
sunmaktadir.

Qﬁarii ssafaka
1

EGITIM
KURUMLARI
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